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Allegato 1: Documenti propedeutici alla redazione del Piano della Performance:  

• Relazione Previsionale e Programmatica 2013 consultabile al link: 

• http://www.pi.camcom.it/interno.php?id=803&lang=it 

• Budget Direzionale 

Allegato 2: Coerenza con la programmazione economica-finanziaria  e di Bilancio: La programmazione 

economica per obiettivi strategici 

Allegato 3: Check-up e piano di miglioramento 
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Allegato 1: il Budget Direzionale 



Allegato 2: La programmazione economica per obiettivi strategici 
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Priorità 
Budget 

Assestato 
2012 

Interventi da 
programmi 

2013 - 
Aggiornamento 

Ricavi 
Oneri di 

funzionamento 
Investimenti 

1. Promuovere lo sviluppo sostenibile del sistema economico locale attraverso 
l’internazionalizzazione, la diffusione di strumenti finanziari, il rafforzamento della rete 
istituzionale a sostegno dell’innovazione, la promozione della filiera del turismo e la 
valorizzazione integrata del territorio 

€ 5.312.635 € 5.706.471 € 516.778 € 968.900 € 2.000.000 

2. Promuovere, sviluppare e gestire strumenti di tutela del mercato che garantiscano la 
concorrenza, la trasparenza e la fede pubblica 

€ 178.714 € 133.140 € 104.738 € 1.500 € 0 

3. Affermare e diffondere il ruolo di una PA in grado di erogare servizi a valore aggiunto 
ottimizzando l’impiego delle risorse 

€ 364.061 € 188.974 € 38.000 € 58.400 € 2.075.509 

TOTALE 2013 € 5.855.409 € 6.028.585 € 659.516 € 1.028.800 € 4.075.509 

Priorità 1

Budget 

Assestato 2012

Interventi da 

programmi 2013- 

Aggiornamento

Ricavi
Oneri di 

funzionamento
Investimenti

Programma 101
1.1 Rafforzare la presenza  sul  mercato nazionale e internazionale delle imprese del territorio, 

con particolare riferimento alle filiere  prevalenti per contributo al PIL provinciale 
€ 884.000 € 1.342.851 € 267.681 € 0 € 0

Programma 102
1.2 Sostenere il credito e lo sviluppo di una cultura finanziaria nelle imprese quali leve 

strategiche per la competitivita’ del sistema
€ 2.506.400 € 2.096.400 € 0 € 0 € 500.000

Programma 103
1.3 Promuovere il trasferimento di conoscenze, l'innovazione tecnologica ed organizzativa, 

sviluppo di imprese innovative, crescita del capitale umano 
€ 429.200 € 396.050 € 20.500 € 0 € 0

Programma 104
1.4 Promuovere la filiera del turismo e la valorizzazione integrata del territorio (cultura, 

patrimonio architettonico e artistico, enogastronomia, paesaggio)
€ 663.035 € 836.171 € 128.597 € 0 € 0

Programma 105 1.5 Promuovere lo sviluppo sostenibile delle imprese € 330.000 € 485.000 € 100.000 € 0 € 0

Programma 106
1.6 Ottimizzare il sistema delle partecipazioni strategiche e di sistema e promuovere sviluppo di 

infrastrutture a supporto della logistica, del trasporto e della intermodalità
€ 500.000 € 550.000 € 0 € 968.900 € 1.500.000

€ 5.312.635 € 5.706.471 € 516.778 € 968.900 € 2.000.000

1. Promuovere lo sviluppo sostenibile del sistema economico locale attraverso l’internazionalizzazione, la diffusione di strumenti finanziari, il rafforzamento della rete istituzionale a 

sostegno dell’innovazione, la promozione della filiera del turismo e la valorizzazione integrata del territorio

Programma

Totale Priorità 1
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Priorità 2

Budget 

Assestato 2012

Interventi da 

programmi 2013- 

Aggiornamento

Ricavi
Oneri di 

funzionamento
Investimenti

Programma 201 2.1 Promuovere le attività di regolazione del mercato € 119.000 € 76.140 € 92.138 € 0 € 0

Programma 202 2.2 Perseguire azioni di monitoraggio e trasparenza dei mercati € 3.000 € 3.000 € 0 € 0 € 0

Programma 203 2.3 Contribuire alla regolazione del mercato delle produzioni agroalimentari € 56.714 € 54.000 € 12.600 € 1.500 € 0

€ 178.714 € 133.140 € 104.738 € 1.500 € 0

Programma

Totale Priorità 2

2. Promuovere, sviluppare e gestire strumenti di tutela del mercato che garantiscano la concorrenza, la trasparenza e la fede pubblica

Priorità 3

Budget 

Assestato 2012

Interventi da 

programmi 2013- 

Aggiornamento

Ricavi
Oneri di 

funzionamento
Investimenti

Programma 301 3.1 Migliorare l’accessibilità fisica e telematica ai servizi camerali € 2.000 € 0 € 0 € 0 € 2.040.509

Programma 302 3.2 Valorizzare e diffondere l’informazione economico-statistica € 200.806 € 35.800 € 38.000 € 8.000 € 0

Programma 303
3.3 Migliorare l’efficienza delle procedure interne attraverso un maggior utilizzo delle 

tecnologie informatiche
€ 0 € 0 € 0 € 30.000 € 0

Programma 304
3.4 Migliorare la qualità delle anagrafiche e l'efficienza dei servizi anagrafico 

certificativi
€ 0 € 0 € 0 € 0 € 5.000

Programma 305 3.5 Promuovere il benessere organizzativo e la formazione delle Risorse Umane € 0 € 0 € 0 € 20.400 € 0

Programma 306 3.6 Migliorare l’efficacia della comunicazione interna ed esterna € 135.000 € 139.374 € 0 € 0 € 30.000

Programma 307 3.7 Implementare il ciclo delle performance € 26.255 € 13.800 € 0 € 0 € 0

€ 364.061 € 188.974 € 38.000 € 58.400 € 2.075.509

Affermare e diffondere il ruolo di una PA in grado di erogare servizi a valore aggiunto ottimizzando l’impiego delle risorse

Programma

Totale Priorità 3



Allegato 3:  Check-Up e Piano di Miglioramento 
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Oggetto Piano di miglioramento 2013-2015 

Modello di funzionamento 
 Effettiva interiorizzazione del Ciclo di Gestione della Performance 
 Sistematizzazione ed integrazione del Ciclo di gestione della performance con gli aspetti inerenti la trasparenza, l'integrità e 

l'anticorruzione 

Pianificazione strategica 
Pluriennale 

 Maggiore studio e analisi degli impatti delle politiche attuate ed individuazione più capillare di significativi indicatori di outcome 
 Implementazione di modelli SWOT per la pianificazione strategica pluriennale (nuovo mandato)  
 Effettivo coinvolgimento degli stakeholder nella pianificazione partecipata ai fini della definizione dei nuovi indirizzi strategici di 

mandato 

Programmazione e 
controllo 

 Messa a regime del sistema di monitoraggio dei processi anche in termini di costo 
 Effettiva interiorizzazione da parte della struttura degli strumenti di pianificazione e controllo funzionale ad un mantenimento del 

livello raggiunto 

Misurazione e valutazione 
Performance 

 Miglioramento del feedback strategico anche mediante il coinvolgimento degli stakeholder 
 Attivazione di un modello di misurazione e monitoraggio dei procedimenti e dei relativi standard qualitativi garantiti all’utenza 

Valutazione Risorse Umane  Costante revisione metodologia valutazione performance individuale in linea con le evoluzioni normative 

Rendicontazione 

 Piena implementazione del Programma Triennale della Trasparenza e del Piano Anticorruzione 
 Potenziamento degli incontri di rendicontazione e di confronto nei confronti degli Stakeholder 
 Garantire piena trasparenza dei risultati raggiunti attraverso il costante aggiornamento del sito  e continuo arricchimento delle 

informazioni trasmesse all’utenza  


